
Ik bestel al mijn
leermiddelen 
in één keer!

Check onze
uitlegvideo’s
online!

Tip: Activeer licenties pas als de docent dit aangeeft,
zodat je zeker weet dat je deze kunt gebruiken. 
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&
jij?

Ga naar “MijnFirda.nl” en log in
met jouw schoolaccount.

Klik op de tegel “MBOwebshop”.

Selecteer de boeken en leermiddelen die je wilt
bestellen. Twijfel je over het bestellen van bepaalde
boeken/licenties? Wacht dan tot school weer begint
en overleg met je studieloopbaanbegeleider.

Rond je bestelling af. Afhankelijk van je bestelling
worden de materialen bij je thuisbezorgd of
uitgedeeld in de les. Je krijgt een bevestiging van
je bestelling via e-mail.

Jouw lijstnummer om boeken/licenties te bestellen
via MBO webshop vind je in de Start info onder
“Boekenlijstnummer voor MBOwebshop”. Houd dit
nummer bij de hand wanneer je boeken/licenties wilt
bestellen.
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De voordelen van
MBOwebshop.nl

Wij werken samen
met jouw school

Uitgebreide
betaalmogelijkheden

Je bestelt de juiste
leermiddelen

Gemakkelijk alles op
één plek bestellen

Bestellen kan vanaf 1 juli via MijnFirda.nl

https://mbowebshop.net/cibap
https://mijnfirda.nl/
https://mbowebshop.nl/gildeopleidingen
https://mbowebshop.nl/gildeopleidingen
https://mbowebshop.nl/gildeopleidingen
https://mbowebshop.nl/gildeopleidingen
https://mijnfirda.nl/


Support MBOwebshop 

Telefoon
Whatsapp
Meldingen 

085 – 075 0550
085 – 075 0550 
Log in bij MBOwebshop.nl 

Tip: noteer studentnummer/opleiding voordat je
contact opneemt

Scan de QR-code en
stel direct je vraag via
WhatsApp

Inloggen Vinden van jouw 
opleiding

Bestellen & betalen,
Licenties & vouchers

Vragen over bestellen en leveren? 

Je licenties en vouchers ontvang je
in je MBOwebshop-account.
Boeken en overige artikelen
worden als deze op voorraad zijn
binnen drie werkdagen bezorgd. 

Beroepskleding
en -materialen

Boeken &
overige artikelen

Wanneer één of meerdere
leermiddelen niet op voorraad zijn,
dan wachten we met het
verzenden van je pakket tot het
volledig is tot uiterlijk 1 week voor
de start van het schooljaar.

Wanneer ontvang ik mijn bestelling?

Ik heb een
vraag over...

Ben je klaar met lezen?

Gooi mij dan in de

papierbak!

Tip: Download de PostNL-app voor updates over je verzending. Ga naar postnl.nl/app

Servicedesk 
ICT Firda

Telefoon
E-mail

088 - 060 25 25
servicedesk@firda.nl

Problemen met inloggen? 

Tip: noteer je studentnummer/opleiding
voordat je contact opneemt

https://mbowebshop.nl/
https://wa.me/310850750550?text=

