voor volwassenen

Effectief communiceren

We communiceren de hele dag. Soms gaat de communicatie goed en
soms loopt het stroever dan gedacht. Deze training is speciaal
ontworpen om je medewerkers te voorzien van de tools en technieken
die nodig zijn om duidelijk, empathisch en overtuigend te
communiceren. Of het nu gaat om vergaderingen, klantgesprekken of
het schrijven van e-mails. We gaan ook aan de slag met teambuilding
om de onderlinge samenwerking te versterken. Zo praten jij en je
gesprekspartner niet langs elkaar heen. En begrijpen jullie elkaar

beter.

Kortom: deze training biedt jouw medewerkers de perfecte
gelegenheid om de onderlinge band te versterken en de

communicatievaardigheden naar een hoger niveau te tillen.

Volwassenenonderwijs

Scholingskosten
op aanvraag (maatwerk)

Duur
In overleg

Resultaat
bewijs van deelname

Lesmoment
overdag

Leervorm
cursus

Locatie
Incompany

Meer informatie




maatwerktraject

Startdata

Incompany incompany (in overleg)
Kosten

Scholingskosten op aanvraag (maatwerk)
Prijs Op basis van offerte
BTW vrijgesteld

Wij maken een offerte op maat. De opleidingsadviseur neemt hiervoor
contact op. De student heeft een laptop nodig om te werken in onze

digitale omgeving.

Meer informatie

Actuele informatie over bijvoorbeeld toelatingseisen, startdata, kosten
en onderwerpen vind je op onze website www.firda.nl/volwassenen.

Firla s

Studielast

Het lesmoment en de leeruren worden in

overleg met de opdrachtgever bepaald.

Leeruren
in overleg met de organisatie

Lesmoment
in overleg met de organisatie

Contact

Tel: 058-233 99 66

E-mail: volwassenen@firda.nl
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