voor volwassenen

Soft-skills

Hoe communiceer je op de werkvloer? Hoe ga je om met conflicten?
Tijdens de cursus Soft-skills oefen je met verschillende
gesprekssituaties. Je leert hoe je in verschillende situaties kunt

communiceren.

Tijdens de cursus leer je feedback ontvangen en geven en hoe je
omgaat met conflicten of onderhandelingen. Ook leer je hoe je met
zelfvertrouwen vertelt wat jij vindt of wilt. leder mens communiceert
op zijn eigen manier. Dus tijdens de cursus leer je hoe je
communiceert met jouw eigen persoonlijke stijl van communiceren. In
overleg kunnen er vaardigheden of competenties aan de lesstof

worden toegevoegd.

Volwassenenonderwijs

Scholingskosten
€ 900,00

Duur
5 dagen

Resultaat
certificaat/branchediploma

Lesmoment
overdag

Leervorm
cursus

Locatie
Drachten, Urk

Meer informatie




Cursus

Startdata
Drachten in overleg Studielast
Urk februari

Leeruren
Kosten 5 bijeenkomsten van 3,5 uur (17,5 lesuren) en
Scholingskosten € 900,00 circa 10 uur zelfstudie
Lesmateriaal inclusief Lesmoment
Verbruiksmateriaal inclusief in overleg
Examenkosten inclusief
Prijs € 1.089,00
BTW 21%

De genoemde kosten zijn inclusief btw. Je hebt een laptop nodig om

te werken in onze online leeromgeving.

Meer informatie

Actuele informatie over bijvoorbeeld toelatingseisen, startdata, kosten
en onderwerpen vind je op onze website www.firda.nl/volwassenen.
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